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PORTARIA CONJUNTA N° 3.867, DE 17 DE MARCO DE 2020

Dispbe sobre a suspencdo de servicos presenciais aos
cidadaos, suspensdo de prazos e prorrogacdo de validade
de documentos tendo em razédo da declaracdo de situacéo
de emergéncia em salde conforme Decreto Municipal
5.117/2020 de 17/03/2020.

O Secretario Municipal de Administracdo e Financas, e 0 Secretario Municipal de
Planejamento Urbano e Meio Ambiente no uso das atribui¢cdes legais que Ihe confere o
art. 72, 8 1°, alineas a, c e f, da Lei Organica do Municipio, e em conformidade com o
disposto no art. 11, incisos I, 1I, XV, XVI, XIX e XXXVIII, XXXVIII, e XXXIV, e no art. 17,
incisos Xl, XllI, XIII, XXV, XXVII, XXIX, XXXIIl e XXXIV da Lei Municipal n° 5.881, de 10
de novembro de 2017,

CONSIDERANDO a declaracdo de situacdo de emergéncia em saude realizada pelo
Decreto Municipal 5117/2020 de 17/03/2020, em razdo do surto do novo coronavirus.

CONSIDERANDO o volume de pessoas que frequentam diariamente a Central de
Atendimento, localizada na Praca Dr. Garcia Continho, 17, centro desta cidade, que pode
facilitar a propagacéo da patologia.

CONSIDERANDO as orientagfes da Organizacdo Mundial de Saude — OMS para os
ambientes de trabalho; DETERMINA:

Art. 1° Ficam suspensos entre os dias 17/03/2020 e 30/03/2020 o atendimento presencial
dos seguintes servigos realizados pela Central de Atendimento, localizada na Praca Dr.
Garcia Coutinho, 17:
l. Relacionados ao Imposto Predial Territorial Urbano;
II.  Renovagéo de alvaras de licencga e localizacao;
lll.  Inscricdo de novas empresas e alteracdes cadastrais
IV.  Baixa de inscricdo mobiliaria
V. Relacionados a tributos em geral, como iseng¢fes, imunidade de impostos,

revisdo de lancamentos;

VI. Denuncias, reclamagdes, sugestdes e elogios;
VIl.  Servigos de meio ambiente
VIII. Pedido de informativos

IX.  Pedido de numeracao predial

X.  Defesa de multas e infracbes
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Xl.  Solicitacdo de certiddes
Xll.  Emisséo de guias de pagamentos a vista

Art. 2° Todos os servi¢cos suspensos relacionados no artigo 1° estardo disponiveis no
portal de autoatendimento disponivel na rede mundial de computadores — internet, por
meio de um dos seguintes enderecos eletronicos:

l. https://pousoalegre.atende.net/?pg=autoatendimentott!/
I. https://pousoalegre.atende.net/?pg=autoatendimento#!/tipo/servico/valor/8/padrao/1/I

oad/1

M. https://pousoalegre.mg.gov.br opcdo “servicos online”

Paragrafo Unico: Caso os servigcos acima estejam indisponiveis, a solicitacdo e documentos podem
ser enviados para o seguinte endereco de e-mail: centraldeatendimento@pousolaegre.mg.gov.br

Art. 3° Ficam prorrogados por 45 (quarenta e cinco) dias o vencimento ou validade dos
seguintes documentos:

Alvarés de localizacdo e funcionamento;
Cartao de estacionamento de idoso

Art. 4° Ficam suspensos por 30 (trinta)dias, os prazos referentes a processos
administrativos que tenham como objeto a aplicacdo de penalidades por infracdes a
legislacao tributaria, legislacdo de postura e obras privadas.

Paragrafo unico: Novas autuacdes e/ou aplicacdo de penalidades, deverdo estabelecer
prazos considerando o periodo de suspensdao previsto no caput deste artigo.

Art. 5° Para o acesso a central de atendimento sera obrigatoério o procedimento de
higienizacdo das méaos (palma e dorso) com &lcool gel 70%, por usuérios, servidores e
demais pessoas que laboram no prédio.

Art. 6° Os pagamentos de créditos tributarios e ndo tributarios que ndo puderem ser
realizados por impossibilidade de emisséo de guias nédo terdo a incidéncia de encargos,
juros e correcao monetaria durante o periodo de suspenséo previsto no Art. 4°.

Art. 7° Enquanto vigente a situacao de emergéncia em saude, os alvaras especiais para
eventos com publico estdo suspensos.

Paragrafo Unico: A suspensdo abrange o acolhimento de pedidos presencias e néo
presenciais.

Art. 8° Esta portaria tem vigéncia imediata.
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